
 

Hamburgs soziale Zukunft gestalten - sind Sie dabei? 
Dann haben wir den richtigen Arbeitsplatz für Sie: 

SOZIALPÄDAGOGISCHE 
EINZELFALLHILFE (m/w/d) 

 
 

(In Voll-/Teilzeit) 

Fördern & Wohnen hält Unterkünfte für wohnungslose und geflüchtete Menschen 
bereit, ermöglicht Menschen mit Behinderung Teilhabe und schafft Wohnraum. Als 
traditionsreiches Tochterunternehmen der Freien und Hansestadt Hamburg gehört 
Fördern & Wohnen mit rund 1.600 Beschäftigten und 150 Standorten zu den großen 
Unternehmen im Sozialwesen der Stadt. 
 
Diese Position ist zum nächstmöglichen Zeitpunkt und unbefristet zu besetzen.  
 

KERN- 
AUFGABEN 

 

– Einzelfallbezogene aufsuchende sozialpädagogische Hilfen für Bewohner:innen in 
der öffentlich-rechtlichen Unterbringung in einem Bezirk Hamburgs mit 
verfestigten sozialen Problemlagen, die sich im Regelsystem nicht ausreichend 
Hilfe holen können 

– Erkennen gravierender Problemlagen und deren Bearbeitung im direkten, 
vorwiegend aufsuchenden Kontakt mit den Klient:innen 

– Interne Kooperation mit den Wohnunterkünften im Bezirk, sowie ggf. anderen 
Stellen 

– Bei Bedarf kollegiale Beratung der Teams der Wohnunterkünfte hinsichtlich 
geeigneter Maßnahmen im Rahmen des Unterkunfts- und Sozialmanagements 

– Kooperation mit der bezirklichen Fachstelle für Wohnungsnotfälle in Hamburg 
– Weitere einzelfallbezogene Kooperationen mit anderen externen Stellen wie z.B. 

dem Sozialpsychiatrischen Dienst, Gerichten, Betreuungsstellen und anderen 
 

IHR 
PROFIL 

 

– Abgeschlossenes Studium der Sozialpädagogik oder der Sozialen Arbeit (Diplom, 
Bachelor oder Master) oder gleichwertige Qualifikation 

– Berufserfahrung im Sozialmanagement einer Wohnunterkunft von  
Fördern & Wohnen AöR oder anderen Einrichtungen der Wohnungslosenhilfe 



– Sehr gute Kenntnis des Hamburger Hilfesystems für Wohnungslose und der 
Hilfelandschaft für Zugewanderte 

– Gute Rechtskenntnisse im SGB II/XII und im Migrations- und Asylrecht 
– Ein von Wertschätzung und Akzeptanz geprägtes Menschenbild 
– Eigenverantwortlichkeit, Kreativität und Rollensicherheit 

 
 

DAS FINDEN 
SIE BEI UNS 

 

– Mitwirkung an einer spannenden sozialen Aufgabe im politischen Kontext 
– Eine freundliche Unternehmenskultur, die städtisch geprägt und dynamisch ist 
– Fortbildungs- und Qualifizierungsangebote  
– Wissenstransfer-Events 
– Vergütung und betriebliche Altersvorsorge nach Tarifvertrag der 

Arbeitsrechtlichen Vereinigung Hamburg e. V. (TV-AVH) – S12 
– Zuschuss zum HVV-Profiticket 
 
Als diverses Unternehmen begrüßt F&W Bewerbungen von Menschen aller 
Geschlechter, Nationalitäten und von People of Colour sowie von Bewerber:innen mit 
Fluchthintergrund oder familiärer Migrationsgeschichte. 
 
Im Sinne der Unternehmensphilosophie ist es für uns selbstverständlich, schwer-
behinderten Bewerber:innen berufliche Perspektiven zu eröffnen und sie bei gleicher 
Qualifikation und Eignung bevorzugt zu berücksichtigen. 
 
In diesem Bereich sind Männer im Sinne des Hamburger Gleichstellungsgesetzes 
unterrepräsentiert. Bewerbungen von Männern berücksichtigen wir vorrangig bei 
gleicher fachlicher Kompetenz und Eignung. 
 

INTERESSE 
GEWECKT? 

 

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung. Senden Sie Ihre vollständigen Bewerbungs-
unterlagen per E-Mail, über unser Onlineportal oder per Post unter Angabe der 
Kennziffer 32-22 an uns. 
 

KONTAKT 
 

Fördern & Wohnen 
Personalmanagement 
Kennziffer 32-22 
Heidenkampsweg 98 
20097 Hamburg 
bewerbung@foerdernundwohnen.de 

Kontakt für Fragen: 
Frau Ina Ratzlaff 
Bereichsleitung 
040  428 35 37 53 

 


